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MANUEL TRAVAILLEUR

Interruption de carrière 
Break@work

Activer My e-Box 

My e-Box est une boîte aux lettres électronique où vous retrouverez de manière sécurisée les 
messages envoyés par les services publics. 
My e-Box vous permet de recevoir rapidement les décisions et les attestations relatives aux 
interruptions de carrière.

Activer My e-Box 

1. Rendez-vous sur www.onem.be/breakatwork et cliquez sur « My e-Box ». 
Connectez-vous à l’e-Box à l’aide d’une clé numérique. Vous trouverez davantage d’informations 
sur les clés numériques sur www.csam.be.

2. Donnez votre accord pour activer l’e-Box, afin que les institutions publiques émettrices puissent y 
envoyer des messages.
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4. Confirmez votre adresse e-mail à l’aide du code à 6 chiffres et cliquez sur « Confirmer » pour finali-
ser l’activation.

3. Complétez les données demandées et cliquez sur « Continuer ».

Des problèmes ?

Vous rencontrez des problèmes lors de la connexion ? 

Prenez alors contact avec My e-Box par le biais du site internet myebox.be.


